
 

 
 

申請者は世帯主、申請方式は(1)オンライン申請方式と(2)郵
送申請方式のいずれかで受け付けます。 

(1)オンライン申請方式 

マイナンバーカード及び読取対応のスマートフォン又はパソコン＋ＩＣカードリーダが必

要になります。マイナポータル上の特別定額給付金の申請画面において、振込先口座

等を入力した上で、振込先口座の確認書類をアップロードし、電子申請を行う方法です

（電子署名により本人確認を実施し、本人確認書類は不要）。 

オンライン申請方式の詳細につきましては、総務省特設サイト(下記 URL)からご

確認ください。申請開始時期は 5月 8日（金曜日）を予定しております。  

https://kyufukin.soumu.go.jp/ja-JP/apply/online.html 
(2)郵送申請方式 

柏市から世帯主宛に郵送される申請書に振込先口座等を記入し、下記 2点ととも

に柏市に返送していただく方法です。 

1. 振込先口座のご通帳またはキャッシュカードの写し 

2. 本人確認書類の写し （以下からいずれか 1点）  

運転免許証・旅券（パスポート）・住基カード・ 

身体障害者手帳・健康保険被保険者証・ 

高齢受給者証・後期高齢者医療被保険者証・ 

介護保険証・年金手帳・年金証書 など 

本給付金制度に関する柏市のコールセンター 
 

 

オンラインは５月８日 
郵送は５月下旬から 

特別定額給付金(一人１０万円)の申請受給方法が明らかに

なりました～柏市ホームページ令和２年５月２日付更新版より抜粋 

電話番号 ０４-７１６８-９６７７ 

応対時間 午前 9時～午後 5時（日曜日、祝日を除く） 

 

https://kyufukin.soumu.go.jp/ja-JP/apply/online.html
https://kyufukin.soumu.go.jp/ja-JP/apply/online.html


 

Q．他市では受け付けを開始しているけど、柏市はなぜできないの？ 

いち早く受け付けを開始した他自治体は、何も書かれていない申請書を公開し、

市民の皆さまの記入を求めるスタイルになります。この方式で提出された申請

書は、内容の確認や審査、振り込みの処理など職員が手作業で行うため、受付件

数が増えると事務が煩雑になり処理が遅れるなどのリスクも生じます。 

Q．柏市はどのようにして給付してくれますか？ 

柏市では現在、皆さんに送付する申請書に世帯情報と提出後に照合するためバ

ーコードを印字し、発送の準備を進めています。これにより必要事項の記入誤り

を防げ、受け付け後の処理を大幅に短縮できると想定しています。 

Q．申請受付はいつ頃開始されますか？ 

オンライン申請受付は 5月 8日（金曜日）、郵送申請につきましては、申請書

の郵送を 5月下旬頃に予定しております。 

Q．申請に期限はありますか？ 

申請期限は、郵送申請方式の受付開始日から 3ヵ月以内となります 

Q．申請は世帯単位ですか？1人あたりですか？ 

受給権者は世帯主になりますので、世帯主の方が世帯分をまとめてご申請いた

だく形になります。 

【補足】 配偶者である世帯主などからの暴力を理由に避難

している方への支援については、下記サイトから参照の上、

需給申請を行いましょう 
 

http://www.city.kashiwa.lg.jp/soshiki/060200/p054707.html 
 

《本制度に関する柏市の主管部署》 

保健福祉部福祉政策課特別定額給付金コールセンター 

市役所本庁舎別館２階・電話番号は１頁下段に記載 

本制度に関するよくある質問と柏市の回答 

http://www.city.kashiwa.lg.jp/soshiki/060200/p054707.html

